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Antecedentes

O Esquema do SADCAS para Laboratdrios de Acreditagdo Veterindrios VLAS)
— sigla em inglés- foi estabelecido em Outubro de 2009 como parte do
Esquema de Acreditagdo de Laboratdrios de Ensaios. O VLAS é operado em
conformidade com a ISO/IEC 17011: Avaliagdo da conformidade —
Requisitos gerais para organismos de acreditagdo que acreditam
organismos de avaliagdo da conformidade.

A Necessidade de Acreditacao

Os resultados do laboratério sdao essenciais para o diagndstico,
acompanhamento, comércio e confianga do cliente. Resultados precisos
podem ser alcangados pelo uso de boas praticas de gestdo, métodos de
ensaios e calibragdo validos, controlo da qualidade, garantia da qualidade,
todos trabalhando juntos no mesmo sistema da qualidade. A acreditagdo
que é o processo de reconhecimento da competéncia de um organismo de
avaliagdo da conformidade, na execugdo de tarefas especificas é, a
estratégia para os laboratdrios veterindrios alcancarem resultados
consistentemente precisos e confidveis. Para os laboratdrios veterindrios
envolvidos na demonstragdao de competéncia com base num sistema da
qualidade que responda aos requisitos da Norma Internacional I1SO/IEC
17025 e aos regulamentos e directrizes nacionais e internacionais
aplicaveis, tais como o Gabinete Internacional de Epizootias (OIE) sigla em
inglés é importante. Ao nivel mundial, muitos paises dependem da
acreditagdo como um meio de avaliar independentemente a competéncia
dos laboratdrios veterindrios. Com o langamento do Acordo Africano de
Comércio Livre Continental (AfCFTA), a acreditagdo posiciona-se a
desempenhar um papel primordial facilitando o comércio, proporcionando
a protecgdo dos consumidores e do ambiente e melhorar a competitividade
dos produtos e servicos da SADC nas areas voluntdrias quanto
regulamentares.

A acreditagdo de um laboratério Veterinario em conformidade com a
ISO/IEC 17025 oferece varios beneficios:

O E um meio de demonstrar a competéncia aos clientes tanto
internos como externos;

E uma garantia de resultados de testes fidveis;

Aumentar a confiabilidade dos produtos;

Reduz os custos associados aos ensaios repetitivos e a perda de
tempo é minimizada;

E uma exigéncia de mercado mundial;

Promove o comércio e o crescimento econdémico;
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Requisitos de Acreditacao

A acreditagdo estd vinculado a competéncia e isto é relevante pois, significa
muito mais do que simplesmente ter e seguir procedimentos
documentados. Ter competéncia, também significa que o laboratério:

O  Possui métodos de Ensaio tecnicamente validos e validados,
procedimentos e especificagdes documentados de acordo com os
requisitos das normas e/ou directrizes seleccionadas;

Possui pessoal qualificado adequado que entenda a ciéncia por
tras dos procedimentos;

Possui equipamento apropriado e adequado;

Possuiinstalagdes adequadas e controlo ambiental;

Tem procedimentos e especificagdes que garantem resultados
precisos e confiaveis;

Pode prever necessidades técnicas e problemas;

Pode lidar e prevenir problemas técnicos que possam surgir;

Pode estimar e controlar com Precisdo a Incerteza nos testes; e
Pode demonstrar proficiéncia para conduzir os métodos de Ensaio
utilizados.

0000 000 O

Areas de Ensaios

As areas actuais de testes oferecidas no ambito do SADCAS VLAS sdo:
Microbiologia;

Serologia

Virologia

Quimica

Histologia

Citologia

Toxicologia

Biologia Molecular

Patologia.

Q00000000

As reas de testes estdo indicadas em SADCAS TG 03: Areas de acreditac3o.

Critérios de Acreditacao

Os laboratdrios Veterindrios que desejem ser acreditados no ambito do
SADCAS VLAS tém de estar em conformidade com a Norma Internacional
ISO/IEC 17025: Requisitos gerais para a competéncia de laboratérios de
ensaio e calibragdo, requisitos de acreditagdo, regulamentos e directrizes
nacionais e internacionais aplicaveis, isto é, requisitos do Gabinete
Internacional de Epizootias (OIE), sigla eminglés.




O Processo de Acreditacao

Um laboratdrio Veterinario que deseje ser acreditado:

O  Submete directamente ao SADCAS e devidamente completo, o
formuldrio SADCAS F 43 (h): Pedido de acreditagdo de laboratério
de veterindrio conjuntamente com o manual da qualidade do
laboratdrio e devidamente completo, o formulario SADCAS F 43
(f): Pedido de aprovacdo de pessoal, isto é, representante
nomeado e o técnico signatdrio no caso de laboratdrios
veterinarios e 0o SADCAS F 44: acordo de acreditagdo.

O  Aposarecepcio, o SADCAS efectua uma Verificagdo completa dos
documentos do requerente.

O O SADCAS providencia uma cotagdo detalhada ao requerente
com base no ambito do pedido. Se aceite, o requerente assina e
remete de volta a cotagdo ao SADCAS, devidamente assinada.

O O SADCAS efectua uma analise da documentag¢do do manual da
qualidade do requerente e envia o comentdrio do retorno
(feedback) ao requerente que, se existirem ndo-conformidades,
implementa acgGes correctivas. Se o manual da qualidade abordar
todos os requisitos da norma, entao o pedido prossegue para a
fase de avaliagdo.

O  As Pré-avaliagdes sdo opcionais, mas podem ser obrigatorias;
dependendo das condi¢Ges do regulador para aceitagdo, quando
for necessdrio. A pré-avaliagdo é uma visita no terreno para
verificar até que ponto o requerente esta pronto para a
acreditagdo.

O Uma avaliagdo inicial da competéncia do organismo da
certificagdo é efectuada no terreno com uma reuniao de abertura,
uma avaliagdo a qual envolve auditorias de certificagao presencial
e uma reuniao de encerramento. As constata¢des decorrentes da
avaliagdo sdo registadas como ndo conformidades quando o
organismo de certificagdo precise de implementar as ac¢oes
correctivas.

Avaliadores

Os avaliadores sdo especialistas dos sectores publico e privado assim como
de institui¢des/associagdes da Regido da SADC que foram treinados,
qualificados e registados como avaliadores pelo SADCAS. Os avaliadores
treinados e qualificados por outros organismos de acreditacdo e avaliados

nas competéncias requeridas podem, também efectuar avaliagdes em
nome do SADCAS. Uma avaliagdo é efectuada por uma equipa de avaliagdo
que integra um Avaliador Coordenador e pelo menos um Avaliador
Técnico/Especialista Técnico com especialidade no dmbito da avaliagdo. A
equipa de avaliagdo apresenta recomendacGes para acreditagdo.

Certificado de Acreditacao

A decisao sobre a acreditacao é tomada pela Comissdo de Aprovagao de
Acreditagdo, baseada principalmente, na informagao recolhida durante a
avaliagdo. O certificado de acreditagdo é valido por 5 (cinco) anos e
renovado sujeito aos termos e condi¢des do VLAS.

Pré-Avaliacao no local e Re-avaliacao

A fim de manter a acreditagdo sdo conduzidas avaliacdes periddicas no
local. A primeira avaliagdo periddica é realizada ndo mais do que 12 meses
apos a acreditagdo depois, anualmente durante todo o ciclo de avaliagdo de
5(cinco) anos.

As Reavaliacdes sdo realizadas até pelo menos 6 (seis) meses antes do fim
dociclodaavaliagdode 5 (cinco) anos.

Recursos

Os recursos dos organismos de certificagdo de sistemas de gestdo,
relativamente a uma decisdo de acreditagdo dever ser feitos por escrito e
remetidos ao Director Executivo dentro de 3 (trés) meses apds a causa do
recurso. Os recursos sdo tratados em conformidade com o SADCAS AP 08:
Procedimento de Tratamento dos Comentarios do cliente o qual mantém
independéncia eimparcialidade.

Tarifas de Acreditacdo

As tarifas do SADCAS estao contidas no SADCAS AP 02: tarifas de servigos do
SADCAS. As tarifas contidas no documento sdo estimativas. Os orgamentos
individuais sdo providenciados com base no ambito do pedido. As tarifas de
acreditagdo do SADCAS sdo revistas anualmente.

Documentos de Acreditacao

Os documentos de acreditacdo do SADCAS estdo disponiveis no website do
SADCAS www.sadcas.org

Para mais informagoes, por favor contacte:

0 Servigo de Acreditacdo do Desenvolvimento da Comunidade da Africa Austral

Plot 50369, Unit 3A, Second Floor, Tholo Office Park, Fairgrounds
Private Bag 00320, Gaborone, Botswana,
Tel: +267 313 2909 / 313 2910 / 318 8644 / 318 8646
Mobile: +267 7125 0042, Fax: +267 313 2922
Email: info@sadcas.org
Website: www.sadcas.org
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